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Wstep

Dobro i bezpieczenstwo dzieci w Miejskim Osrodku Kultury w Nowej Rudzie
(dalej zwany MOK) jest priorytetem wszelkich dziatann podejmowanych przez
pracownikéw MOK na rzecz dzieci. Pracownik MOK traktuje dziecko
7 szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Realizujgc swoje zadania, MOK
dziata w ramach obowigzujgcego prawa, obowigzujacych w nim przepiséw
wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest,
by pracownik MOK stosowat wobec matoletniego jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury
interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania
krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszto — okresla zasady
zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidtowq i efektywng pomoc
dziecku oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ osob zatrudnionych w MOK za
bezpieczenstwo dzieci uczeszczajacych na zajgcia i imprezy odbywajace sig
w MOK.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty
opublikowane na stronie internetowej MOK. S3 szeroko promowane wéréd
catego personelu, rodzicdbw i dzieci uczeszczajgcych na zajecia/imprezy




odbywajace sie w MOK. Mafoletni sg z ponizszymi Standardami aktywnie
zapoznawani poprzez prowadzone dziatania edukacyjne i informacyjne.

Standard 1 — Instytucja opracowata, przyjeta i wdrozyta do realizacji Standardy
Ochrony Matoletnich, ktére okreslaja:

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
b) Procedury reagowania na krzywdzenie.

c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjgcie zgtoszenia, dokumentowanie
i dalsze dziatania pomocowe.

d) Zasady ustalania wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

e) Zasady bezpiecznych relacji personel - matoletni, w tym zachowania
niedozwolone.

f) Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania
niedozwolone.

g) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu.

h) Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w Internecie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.

i) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2 — MOK stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie
szkoli personel ze Standardow.

Standard 3 — MOK wdrozyt i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sg
i udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgfosic
informacje o krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania
interwencyjne. Kazdemu pracownikowi placowki udostgpnione s3 dane
kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie
i interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — MOK co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci
ewaluuje zapisy Standardéw, konsultujac sig z personelem, dzie¢mi i rodzicami.



§1
Stowniczek pojec

1. Pracownik instytucji kultury - kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prace lub umowy zlecenia, stazysta, wolontariusz wykonujaca swoje
obowigzki w w/w Instytucji.

2. Matoletni — w $wietle prawa polskiego to kazda osoba do ukonczenia 18
roku zycia.

3. Opiekun matoletniego - osoba uprawniona do reprezentowania
matoletniego.

4. Dane osobowe - kazda informacja umozliwiajaca identyfikacje matoletniego.

5. Zgoda opiekuna matoletniego - zgoda co najmniej jednego z opiekunow
matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy opiekunami
matoletniego nalezy poinformowa¢ opiekunéw o koniecznosci rozstrzygnigcia
sprawy przez sad.

6. Krzywdzenie matoletniego - popetnienie czynu zabronionego na szkode
matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika instytucji kultury,
rodzicow/opiekunéw matoletniego czy inng osobe.

7. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich — pracownik
wyznaczony przez dyrektora sprawujacy nadzor nad ich realizacjg w instytucji
kultury.

§2

Okreélenie warunkéw dopuszczenia osoby dorostej do pracy (zajeé
wolontaryjnych) z matoletnim

1. Dyrektor Miejskiego Osrodka Kultury w Nowej Rudzie doktada wszelkich
staran, by zatrudniaé pracownikéw/wspoétpracownikéw posiadajgcych
odpowiednie kwalifikacje i kompetencje, ktérzy podzielajg wartosci wynikajace
z Konwencji o Prawach Dziecka, w szczegdélnosci prawo matoletniego do
ochrony przed krzywdzeniem. Kazdy kandydat na nowego pracownika

przesyta CV.

2. Przed zatrudnieniem osoby w MOK lub nawigzaniem wspotpracy w innej
formie i powierzeniem jej obowigzkéw polegajacych na pracy z dzieckiem
nalezy ustali¢ jej kwalifikacje oraz kompetencje do pracy z matoletnim, a takze



wykluczyé ryzyko wystapienia z jej strony zagrozenia dla dobra
i bezpieczeristwa. W kazdym przypadku, niezaleznie od podstawy zatrudnienia
lub nawigzania wspdtpracy, MOK powinien posiada¢ dane pozwalajgce
zidentyfikowaé personel oraz zweryfikowa¢ stosunek personelu do dzieci
i podzielania wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania
ich praw. Nie jest dopuszczalne, aby z dziemi pracowata osoba znana
wylacznie z imienia, przyjeta do realizacji obowigzkéw z uwagi na swoje dobre
checi.

3. MOK stosuje kazdorazowo ankiete oceny ryzyka (zatgcznik 1 do Standardow),
do okreslenia jakich dokumentéw/dziatan bedzie wymagat w przypadku
konkretnego kandydata na cztonka personelu

4. W przypadku kandydatéw do pracy z dzie¢mi, ktérych przypisano do grupy
wysokiego ryzyka (obowigzkowo wszyscy instruktorzy prowadzacy zajecia z
dzieémi):

a. Ztozenie przez kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego
 (KRK) - w zakresie przestepstw okre$lonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z
2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreélone w przepisach prawa
obcego.

b. Sprawdzenie, czy dane kandydata ubiegajacego sig o prace w instytucji
lub wspotprace z nig nie figuruja w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw
na Tle Seksualnym (RSP) z dostepem ograniczonym

c. Ztozenie przez osoby ubiegajace sie¢ o prace referencji lub danych
kontaktowych do osdb, ktére znaja kandydata, na temat jego
dos$wiadczenia w pracy z dzieémi lub pracy pozwalajgcej na kontakt z
dzieémi - dopuszcza sie ocene wiasng dokonang przez Dyrektora lub
osoby odpowiedzialne za rekrutacje

d. Zadawanie w trakcie procesu rekrutacji pytan dotyczacych zasad
ochrony dzieci.

e. Koniecznoé¢ zapoznania sie kandydata ze Standardami Ochrony
Matoletnich, potwierdzona oswiadczeniem

2. W przypadku kandydatéw na stanowiska pomocnicze, ktérych przypisano do
grupy $redniego i niskiego ryzyka (np. personel techniczny, sprzatajacy, nie
majacy bezposredniego, statego kontaktu z dzie¢mi).



a. Sprawdzenie, czy dane kandydata ubiegajacego sie o prace lub
wspdtprace z MOK nie figuruja w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym (RSPTS) z dostepem ograniczonym

b. Zadawanie w trakcie procesu rekrutacji pytarn dotyczacych zasad
ochrony dzieci.

3. Osoba przyjeta na:
a. Stanowisko zwigzane z pracg z dzie¢mi (z grupy wysokiego ryzyka)
. musi bezwzglednie podpisaé nastepujace oswiadczenia:
i. odwiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzaniu do przestrzegania
z Standardéw Ochrony Dzieci (zatgcznik 2 do Standardow).
ii. o$wiadczenie dotyczgcego poprzednich miejsc zamieszkania
i pracy, zgodnie z zatacznikiem 3 do Standardéw.

b. Stanowisko pomocnicze, ktére przypisano do grupy Sredniego
i niskiego ryzyka:

i. o$wiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzaniu do przestrzegania
Standardéw Ochrony Dzieci (zatgcznik 2 do Standardow).

Powyzsze o$wiadczenia sktada sie pod groZba odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia

Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek o$wiadczenia wymienionego powyzej
lub niedostarczenie zaswiadczenia/za$wiadczen o niekaralnosci (gdy dotyczy)
uniemozliwia nawiazanie z ta osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego
(zawarcie umowy o prace lub wspoétpracy).

W przypadku powziecia jakichkolwiek podejrzef o niewtasciwe zachowania
przed przyjeciem do pracy badZz w trakcie, MOK moze zazgda¢ dodatkowej
dokumentacji od pracownika/wspétpracownika dotyczacej jego niekaralnosci,

§3

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (instruktorami,
wolontariuszami, stazystami) instytucji kultury a matoletnimi

1. Naczelna zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Wszelkie dziatania zwigzane z kontaktem z dzieckiem podejmowane s3

2 poszanowaniem prawa do ochrony prywatnosci matoletniego. Kontakt
bezposredni pracownika dostosowany jest do potrzeb matoletniego i odbywa
sie za zgodg matoletniego. W trakcie kontaktu z dzie¢mi, pracownicy zwracajg



sie do dzieci z szacunkiem, uzywaja prostego jezyka, dostosowanego do
mozliwosci matoletniego.

2. Ponadto, wszyscy pracownicy instytucji kultury:

e réwno traktujg wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad,
przekonania;

e 0odnoszg sie z szacunkiem do ewentualnej innosci matoletniego, (w zakresie
przekonan, doswiadczen, trudnosci rozwojowych)

e uzywajq jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu
rozwoju matoletniego;

e tworzg w instytucji kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci
sprzyjajacej zgtaszaniu i omawianiu wszelkich zagadnien i problemow
dotyczgcych ochrony dzieci.

3. Dopuszczalny kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposob zwigzany
z zabawa, konieczno$cig zapewnienia dziecku bezpieczenstwa lub potrzeba

uspokojenia matoletniego.

4. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec
0séb nieuprawnionych, w tym wobec pozostatych matoletnich czy
pracownikéw instytucji kultury, ktérym wiedza ta nie jest niezbedna do
wykonywania swoich obowigzkéw. Obejmuje to wizerunek, informacje

o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

Wszelkie informacje o  niepetnosprawnosci  lub  zdiagnozowanych
zaburzeniach/chorobach itp. moga by¢ omawiane z matoletnimi wytacznie za
zgodg zainteresowanej osoby.

5. Niewskazane jest krzyczenie na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca
z zagrozenia jego bezpieczenstwa lub innych.

6. Podejmujgc decyzje dotyczacg matoletniego, nalezy poinformowac go o tym
i stara¢ sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

7. Nalezy szanowa¢ prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest
odstapienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ go, nalezy mu to wyjasnié
najszybciej, jak to mozliwe.

8. Zabrania sie nawigzywania z matoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub
seksualnych, skfadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.



Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty, oraz udostepnianie
tresci erotycznych i pornograficznych.

9. Zabrania sie przyjmowania jakichkolwiek gratyfikacji od matoletnich oraz ich
rodzicow/opiekunéw oraz zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowac
innym istnienie takiej zaleznosci. Nie dotyczy to okazjonalnych prezentéw
zwigzanych ze $wietami, wydarzeniami kulturalnymi.

10. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie matoletnim
powinny zosta¢ zgtoszone do dyrektora i omowione z zainteresowanymi
osobami. Zalecane jest reagowanie z wyczuciem, aby zachowac¢ godnos¢ oséb
zainteresowanych.

11. Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe
wobec innych dzieci. Dziatania powinny by¢ prowadzone w sposdb otwarty
i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji
zachowania.

12. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny

i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka
w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ptec, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie
wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Nalezy
zawsze kierowac sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie, korekcje postawy) i zachowujac Swiadomosé, ze nawet przy
dobrych intencjach taki kontakt moze byc¢ btednie zinterpretowany przez
dziecko lub osoby trzecie.

13. Kazdy cztonek personelu w kontakcie fizycznym z dzie¢mi:

e W sytuacji, w ktérej musi dotkng¢ dziecko, aby skorygowac jego postawe
(np. podczas zajec tanecznych czy innych) wyjasnia co i z jakiego powodu
bedzie robit.

e Jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.



e Zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bad:
zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze dziecko
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych bgdZ nieadekwatnych
fizycznych kontaktdw z dorostymi. W takich sytuacjach personel
powinien reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku
zrozumiec znaczenie osobistych granic.

e Nie ukrywa i zachowuje jawnos¢ kontaktu fizycznego z dzieckiem.
Kontakt fizyczny nie moze by¢ zwigzany z jakakolwiek gratyfikacjg ani
wynikaé¢ z relacji witadzy. Jesli cztonek personelu jest $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze powinien poinformowac o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postgpienia zgodnie z obowigzujacg procedurg
interwencji.

e W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych
wobec dziecka, unika innego niz niezbednego kontaktu fizycznego
z dzieckiem. Nalezy zadba¢ o to, aby w kazdej z czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych, jesli to mozliwe, asystowata inna osoba z
MOK. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do
obowigzkow personelu, powinien zostac przeszkolony w tym kierunku.

§4

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w Internecie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.

1. Instytucja kultury zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matoletnich zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Instytucja kultury posiada Polityke Ochrony Danych Osobowych oraz
Instrukcje Zarzadzajgcy Systemem Informatycznym stuzgcym do przetwarzania
danych osobowych, ktore regulujg sposdb zabezpieczenia, warunki
udostepniania i przetwarzania danych osobowych matoletniego.

3. Pracownik instytucji kultury ma obowigzek zachowania tajemnicy danych
osobowych, ktére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdéw
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

4. Dane osobowe mafoletniego s3 wudostepniane wytgcznie osobom
i podmiotom uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw.



5. Pracownik instytucji kultury bez wyrainej zgody dyrektora oraz
rodzica/opiekuna matoletniego nie udostepnia przedstawicielom medidw
informacji o matoletnim ani o jego opiekunach.

6. Pracownik instytucji kultury nie wypowiada sie w kontakcie
z przedstawicielami medidéw o sprawie matoletniego lub jego opiekundéw. Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik instytucji kultury jest przeswiadczony,
ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

§5
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

1. Pracownikowi instytucji kultury nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
medidw utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gtosu matoletniego) na terenie placowki bez pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody, o ktdrej mowa powyzej, pracownik instytucji kultury
moze skontaktowad sie z opiekunem matoletniego i ustalié¢ procedure uzyskania
zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidw danych
kontaktowych do opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

3. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna
prawnego na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

§6
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Pracownicy instytucji kultury w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajq uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy podejmujg
niezwtoczne dziatania — informujg osobe odpowiedzialng w MOK za wdrazanie
Standardéw/i lub Dyrektora oraz sporzadzajac notatke stuzbowg z tego
dziatania.

§7

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego



1. W przypadku uzyskania przez pracownika instytucji kultury informacji, ze
dziecko jest krzywdzone lub istnieje takie podejrzenie pracownik ma obowigzek
przekazania uzyskanej informac;ji dyrektorowi.

2. W kazdym przypadku krzywdzony matoletni zostaje niezwtocznie otoczony
opieka i wsparciem pracownika.

3. Zgtoszona sprawa jest w miare mozliwosci wyjasniana przez pracownika
odpowiedzialnego za wdrazanie Standarddéw i/lub Dyrektora. Jesli w/w osoby
nie majg kompetencji do wyjasnienia sprawy, zwracajg sie bez zbednej zwtoki
do odpowiednich organéw czyli odpowiednio:

Prokuratura, Policja, Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie/Gminy Nowa
Ruda, Powiatowe Centrum Pomocy w Ktodzku, Sgd Rodzinny lub inna instytucja
ktéra jest kompetentna do udzielenia wsparcia matoletniemu. Kontakt do
instytucji wspierajgcych matoletnich znajdujg sie w zatgczniku nr 7 do
Zarzadzenia.

4. Dyrektor lub osoba wyznaczona do wdrazania standardow sporzadzajg
notatke z podjetych dziatan lub karte interwenc;ji;

5. Dalsze postepowanie uzaleznione jest od tego, kto jest osobg krzywdzgca
matoletniego.

§8

Procedura postepowania, gdy osobg krzywdzacg jest cztonek rodziny
matoletniego:

1. Zauwazenie niepokojacych symptomodw, powziecie informacji o krzywdzeniu
matoletniego.

2. Ocena zagrozenia.

3. Rozmowa z osobg z rodziny oraz/lub Powiadomienie odpowiednich stuzb.

4. Zakonczenie sprawy, ale zachowanie czujnosci.

5. Z przebiegu dziatan sporzadza sie notatki stuzbowe lub karte interwencji.
§9

Procedura postepowania, gdy osobg krzywdzacq jest pracownik instytucji
kultury:



1. Zauwazenie niepokojgcych symptomow, powziecie informacji o krzywdzeniu
matoletniego.

2. Ocena zagrozenia.
3. Powiadomienie Dyrektora i odpowiednich stuzb.

4. Konsultacje z dyrektorem instytucji. Rozmowa Dyrektora z zainteresowanym
pracownikiem.

5. Wszczecie przez Dyrektora dodatkowych krokéw wynikajgcych z przepiséw.
6.Realizacja zalecen poszczegdlnych organdw.
7. Zakonczenie sprawy ale zachowanie czujnosci.
8. Z przebiegu dziatan sporzadza sie notatki stuzbowe lub karte interwencji.
§10
Prbcedura postepowania, gdy osobg krzywdzgcg jest inny matoletni:

1. Zauwazenie niepokojacych symptomodw, powziecie informacji o krzywdzeniu
matoletniego.

2. Ocena zagrozenia.
3. Rozmowa z osobg z rodziny.
4. Powiadomienie odpowiednich stuzb.
5. Konsultacje z dyrektorem instytucji.
6. Wszczecie przez Dyrektora dodatkowych krokow wynikajgcych z przepiséw.
7. Z przebiegu dziatan sporzadza sie notatki stuzbowe lub karte interwencji.
§11
Zasady upowszechniania, ewaluacji Standarddw oraz przegladu i aktualizacji

1. Dyrektor instytucji kultury zarzadzeniem wprowadzajgcym Standardy
Ochrony Matoletnich wyznacza osobe odpowiedzialng za monitorowanie ich
realizacji. Osoba ta jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia przyjetych procedur oraz za
proponowanie zmian i aktualizowanie standardéow. W MOK jest to: kierownik
dziatu kulturalno — artystycznego.



2. Osoba, o ktorej mowa w ust.1., przeprowadza wsréd pracownikéw nie
rzadziej niz raz na dwa lata ankiete monitorujgca poziom ich realizacji
(Zatacznik nr 6a) W ankiecie pracownicy majg mozliwo$é proponowania zmian
i aktualizowania standardéw oraz wskazywaé ewentualne zauwaione
naruszenia w zakresie ich stosowania. Mozliwos¢ taka majg réwniez w kazdym
momencie poprzez bezposrednie zgtoszenie dyrektorowi instytucji kultury.

3. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, przeprowadza wsréd dzieci nie rzadziej niz
raz na dwa lata ankiet¢ monitorujagcq poziom znajomosci i realizacji
Standardow

4. Na podstawie przeprowadzonych badan oraz obserwacji i rozméw dokonuje
oceny standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb
oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny
nalezy pisemnie udokumentowac.

5. Na podstawie sformuftowanych wnioskéw opracowania dyrektor wprowadza
do standarddw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe ich brzmienie.

§12

Osoby odpowiedzialne za przygotowanie pracownikéw instytucji do
stosowania standardow

1. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw do stosowania
standardow jest dyrektor instytucji kultury, ktéry moze powierzyé to zadanie
innemu pracownikowi.

2. Pracownikom zatrudnionym w czasie wejécia w zycie Standardéw Ochrony
Matoletnich dyrektor przekaze dokumentacje, z ktdra sie zapoznajg. Odbycie
przygotowania do stosowania standardéw kazdy pracownik potwierdza
podpisem. Podpisane oswiadczenie znajduje sie w dokumentacji instytucji
kultury. (zaftgcznik nr 2 — oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami
Ochrony Matoletnich).

3. Osob'q/ami odpowiedzialnymi za przeprowadzenie przygotowania nowych
pracownikéw do stosowania standardéw sa:

a) dyrektor

b) kierownik dziatu kulturalno - artystycznego



§13

Zasady oraz sposdb udostepniania rodzicom oraz opiekunom oraz matoletnim
standardéw

1. Dokumentacja sktadajgca sie na Standardy Ochrony Matoletnich jest
udostepniana rodzicom i mafoletnim na stronie internetowe;j instytucji kultury.
Jest rowniez dostepna w wersji papierowej w dziale kulturalno- artystycznym
MOK w godzinach jego dziatania.

2. Obowigzkiem rodzicéw/opiekundéw i matoletnich jest zapoznanie sie ze
standardami i wynikajgcymi z nich zasadami ochrony.

3. Dostepna jest rowniez wersja skrécona obowigzujgcych standardéw
(zatgcznik nr 4) —w holu MOK

§ 14

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentéw, lub zdarzen zagrazajgcych dobru Matoletniego

% MOK dokumentuje wszystkie przypadki ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajgcych dobru Matoletniego na pismie, w formie
notatek dokumentujgcych samo zgtoszenie lub karty interwencji — wzor
stanowi zatgcznik nr 5 do Zarzadzenia

2. Zarowno w notatce, jak i karcie wskazuje sie co najmniej:

a. imie i nazwisko Matoletniego,

b. sboséb powziecia informacji o incydencie lub zdarzeniu,

C. opis incydentu lub zdarzenia,

d. zatgczniki w postaci dowodow dokumentujgcych lub

uprawdopodobniajgcych  incydent lub  zdarzenie  (nagrania, filmy,
korespondencje mailowy),

e. podjete dziatania w sprawie,

f. wskazanie, czy, a jezeli tak to w jakim zakresie doszto do naruszenia
Standardow.



§ 15

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi (dziecko —
dziecko), w tym zachowania niedozwolone

1. Zachowaniami niedozwolonymi w relacjach miedzy matoletnimi sa:
a. jakiekolwiek zachowania agresywne, w tym agresja stowna i czynna,
b. naruszanie nietykalnosci cielesnej,
c. zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie drugiej osoby,
d. hejtowanie i jakiekolwiek naruszanie dobra osobistego w sieci.

§ 16

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych w
MOK w Nowej Rudzie.

- Infrastruktura sieciowa MOK umozliwia dostep do Internetu wyfgcznie
personelowi. MOK nie udostepnia sieci ani sprzetu komputerowego osobom
matoletnim

- Rozwigzania organizacyjne na poziomie MOK bazujg na aktualnych
standardach bezpieczenstwa.

- Osobami odpowiedzialnymi za bezpieczeristwo w sieci w MOK jest specjalista
ds. zaplecza technicznego.

Do obowigzkdw tej osoby naleza:

- zabezpieczenie sieci internetowej MOK przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego
oprogramowania,

- aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb, przynajmniej raz w
miesigcu,

- W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z
Internetu, a takze informuje o koniecznosci rozwaznego korzystania z mediow

spotecznosciowych.

- Kazdy cztonek personelu pracujgcy z dzie¢mi czuwa nad bezpiecznym
korzystaniem przez nie z mediéw elektronicznych, w szczegdlnosci pilnuje, aby



dzieci n'ie rejestrowaty, ani nie publikowaty wizerunku swojego lub innych
matoletnich przed, w trakcie i po zajeciach w sposdb sprzeczny z godnoscig.

~.

YREKTOR
MieJskiego Qsrogdka Kultury
w Nowpj /udzi

Agat Pj/aéré a
L/



Zatacznik 1 Do Standardéw ochrony matoletnich w MOK w Nowej Rudzie:

Arkusz oceny ryzyka dla osoby zatrudnianej w MOK na stanowisku:.......c.ccccccocvurunneee.

Rodzaj zadan TAK | NIE

Dorosty pracuje bezposrednio z dzieckiem, tj. wykonuje zadania/pracuje w
bezpoérednim i nieincydentalnym kontakcie z dzieckiem

Dorosty nie ma bezposredniego kontaktu z dzie¢mi (TAK=dorosty nie ma
bezposredniego kontaktu z dzie¢mi; NIE=dorosty ma bezposredni kontakt z
dziec¢mi)

Dorosty w swoim zakresie obowigzkéw ma i wykonuje zadania rozumiane jako
dziatalno$é zwigzana z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
éwiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez dzieci lub z opieka nad nimi

Dorosty ma mozliwos¢ przebywania sam na sam z dzieckiem w sposob
niezauwazony

Dorosty ma regularny, powtarzalny kontakt z dzieckiem

Dorosty towarzyszy dzieciom przez catg dobe (pobyt z noclegiem)

Dorosty ma mozliwoé¢ nawigzania relacji z dzieckiem, ktére mogg obejmowac
kontakt fizyczny lub bliskos¢ emocjonalna

Dorosty zawsze przebywa z dzieckiem w obecnosci innej osoby dorostej

Do grupy wysokiego ryzyka kwalifikujemy gdy:

- Dorosty ma bezposredni/ regularny kontakt z dzieémi sam na sam i/ lub ma mozliwo$¢
nawigzania relacji, ktére moga obejmowac kontakt fizyczny lub blisko$¢ emocjonalng

- Dorosty w swoim zakresie obowigzkéw ma i wykonuje zadania rozumiane jako , dziatalno$¢
zwigzana z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowarn przez matoletnich, lub z opieka nad nimi” (wymoég ustawowy).

- Dorosty (dana grupa dorostych) towarzyszy dzieciom przez catg dobe (pobyt z noclegiem).
Do grupy $redniego ryzyka kwalifikujemy gdy:

- Dorosty ma bezposredni/ nieregularny kontakt z dzie¢mi i/lub ma mozliwo$¢ nawigzania
relacji z dzieckiem, ktéra moze obejmowac kontakt fizyczny lub blisko$¢ emocjonalng, ale
zawsze przebywa z dzieckiem w obecnosci innej, zweryfikowanej osoby dorostej.

Do grupy niskiego ryzyka kwalifikujemy gdy:

- Dorosty nie ma bezposredniego kontaktu z dzie¢mi i nie ma mozliwosci nawiazania relacji z
dzieckiem obejmujacej kontakt fizyczny lub bliskos¢ emocjonalna.




Zatgcznik nr 2 do Standarddw Ochrony Matoletnich

Nowa Ruda, dn....ccceeuveeeevevnneenenn T

----------------------------------------

.........................................

stanowisko stuzbowe
Oswiadczenie

Ja nizej podpisana/y oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z dokumentacjg
wchodzaca w sktad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujgcg w Miejskim
Osrodku Kultury w Nowej Rudzie i przyjmuje jg do realizacji. Oswiadczam
réwniez, ze posiadam petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bytam/em skazana/ny za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego oraz nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani
dyscyplinarne w tym zakresie. Jestem swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia.

podpis pracownika



Zatfgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich

---------------------------

miejscowosc, data

Kandydat

imie nazwisko

obywatelstwo

PESEL (jezeli posiada)

data urodzenia

miejsce urodzenia

kraj urodzenia

stanowisko o ktdre ubiega sie kandydat

podstawa nawigzania stosunku prawnego z
kandydatem (RODZAJ UMOWY)

OSWIADCZENIE KANDYDATA DO PRACY Z DZIECMI
W MIEJSKIM OSRODKU KULTURY W NOWEJ RUDZIE

(art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle
seksualnym i ochronie matoletnich)

1. Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat
zamieszkiwatem/am wytgcznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i w



kraju mojego obywatelstwa tj. . Jestem Swiadomy/a

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

2. Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat
zamieszkiwatem/am w nastepujacym/ych panistwie lub panstwach
innych niz Rzeczpospolita Polska i paristwo mojego obywatelstwa t;j.

. Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

3. Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 Iat
zamieszkiwatem/am w nastepujacym/ych panstwie lub panistwach
innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo mojego obywatelstwa t;j.

. Jednoczesnie oswiadczam, ze prawo tego panstwa/ tych
panstw nie przewiduje wydawania informacji do celdw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

4. Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat
zamieszkiwatem/am w nastepujagcym/ych paristwie lub panistwach
innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo mojego obywatelstwa t;j.

. Jednoczesnie oswiadczam, ze w tym panstwie/ panstwach
nie prowadzi sie rejestru karnego, a w zwigzku z tym o$wiadczam, ze nie
bytem/am prawomocnie skazany/a w tym panstwie/ pafstwach za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono,
iz dopuscitem/am sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie mam
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreélonych
zawodOow albo dziatalnodci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem sSwiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
o$wiadczenia. *

Podpis

' Niepotrzebne skresli¢
?niepotrzebne z pkt 1-3 skresli¢



Zatgcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Nowa Ruda, dn.......ccooeeevvveeeeeeenn T
Standardy Ochrony Matoletnich — wersja skrécona

1. Osoby, ktore kontaktuja sie z Toba na terenie MOK, powinny zachowywa¢ sie
grzecznie i z poszanowaniem Twoich potrzeb.

2. Pracownikom nie wolno stosowa¢ wobec Ciebie przemocy, krzywdzié Cie,
krzyczed, bi¢, popychac ani dotykac Cie w sposdb, ktérego nie chcesz.

3. Masz prawo do zadawania pytar i otrzymywania na nie wyczerpujacych
odpowiedzi

4. Pracownikom MOK nie wolno przekazywac informacji o Tobie obcym, robi¢
Ci zdje¢ i nagrywac filmow bez zgody Twoich rodzicéw.

5. Masz prawo by¢ réwno traktowany z innymi dzieémi.

6. Pracownikom nie wolno nawigzywac z Tobg jakichkolwiek relacji
"romantycznych", sktada¢ Ci propozycji o nieodpowiednim charakterze,
spotykac sig z Tobg poza zajeciami czy kontaktowac sie w sprawach prywatnych
w mediach spotecznosciowych.

7. Nikomu nie wolno uzywa¢ w Twojej obecnosci alkoholu, papieroséw, i innych
substancji ani ich Tobie proponowad.

8. Pracownikom nie wolno zachowywac sie Twojej obecnosci niewtasciwie,
wulgarnie czy obrazliwie

9. Pracownikom nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentdw od Ciebie i
Twoich rodzicow/opiekundw.

Pamigtaj! Zawsze kiedy czujesz sig¢ niekomfortowo w jakiejé sytuacii, kto$ zrobi
Ci krzywdeg lub zachowuje sie nieodpowiednio, mozesz powiedzie¢ o tym
innemu pracownikowi, ktéry Cie wystucha i pomoze!

Pracownik MOK traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Realizujac zadania MOK, dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
obowigzujgcych w nim przepiséw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych
kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik MOK stosowat wobec
matoletniego jakiekolwiek formy przemocy.



Zatacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Karta interwencji

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

Data Dziatanie
4. Opis podjetych dziatan, innych niz interwencja
Data Opis spotkania
5. Spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka
6. Forma podiete] interwencji (zakredli¢ wtasciwe) ° zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
° inny rodzaj interwencji. Jaki?
7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i data interwencji
Data Dziatanie

8. Wyniki interwencji: dziatania organdw
wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja
uzyskata informacje o wynikach dziatania
wiasnego/dziatania rodzicow/ opiekundéw
prawnych




Zafacznik nr 6a do Standardéw Ochrony Matoletnich

Monitoring polityki — ankieta dla personelu

Lp. | Odpowiedz na ponizsze pytania TAK | NIE

1. | Czy znasz standardy ochrony dzieci obowigzujagce w MOK?

2. | Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy Ochrony matoletnich w MOK w
Nowej Rudzie?

3. | Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznac syndromy krzywdzonego dziecka?

4. | Czy wiesz, w jaki sposdb zareagowac na symptomy krzywdzenia
dziecka?

5. | Czy zaobserwowate$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach
oraz w pozostatych regulaminach i procedurach przez innego
pracownika MOK/wolontariusza/inng osobe dorostg?

6. | Czy zaobserwowates naruszenie zasad okreslonych w Standardach
oraz w pozostatych regulaminach i procedurach przez dzieci?

8 Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi
w instytucji ,Standardami? (Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)

9. | Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardéw jest odbierane
jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych
powodow?
JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW ODPOWIEDZIALAS/ES
TAK

Opisz, Jakie zasady zostaty naruszone?

Opisz, jakie dziatania podjates?

Opisz, czy masz jakies sugestie lub propozycje poprawy obowigzujgcych standardéw?




Zatagcznik nr 6b do Standardéw Ochrony Matoletnich

Lp. | Odpowiedz na ponizsze pytania TAK | NIE

1. | Czy znasz standardy ochrony dzieci obowigzujagce w MOK w Nowej
Rudzie?

2. | Czy w sytuacji doswiadczenia przemocy, krzywdy, wiesz do kogo
mozesz sie zwrdcic, aby uzyskaé pomoc?

3. | Czy w MOK wzgledem Ciebie lub kogos innego stosowano
agresje/przemoc (Jezeli tak, opisz ponizej tabeli jak
zareagowates$/zareagowatas?)

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW ODPOWIEDZIAtAS/ES
TAK

Opisz, Jakie zasady zostaty naruszone?

Opisz, jakie dziatania podjates?

Opisz, czy masz jakies propozycje poprawy obowigzujgcych standardow?




Zatgcznik nr 7 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Kontakty do instytucji, ktore mogq udzieli¢ wsparcia w przypadku krzywdzenia
dzieci

Policja:

- Komenda Powiatowa Policji w Ktodzku, pl. Chopina 2, 57-300 Ktodzko, tel.: 47
8752222

- Komisariat Policji w Nowej Rudzie, Bohaterow Getta 29, 57-400 Nowa Ruda,
Tel. 47 87532 00 lub 112
Prokurétura:

Prokuratura Rejonowa w Ktodzku, Bolestawa Chrobrego 20, Ktodzko, tel: (74)
869-70-40

Opieka Spoteczna

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Kosciuszki 2, 57-300 Ktodzko tel. 74
8658179

e Osrodek Interwencji Kryzysowej tel. 74 865 86 58 lub 726 130 988

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie, ul. Kolejowa 18, 57-400
Nowa Ruda Tel.: 74 872 10 56

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Niepodlegtosci 2, 57-400 Nowa Ruda
tel. 74 872 45 72

Ogodlnopolskie numery telefonow gdzie mozna szuka¢ wsparcia:

Telefon zaufania dla dzieci i mfodziezy nr 116 111.
Telefon dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci

800 100 100.
Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12

800 120 002 — Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska
Linia”



